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Buenos Aires, Argentina

» Argentina poblacién » Argentina en perspectiva CIUDAD DE BUENOS AIRES GRAN BA (érea metropolitana)
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Transporte publico

> BUSES > METRO > TAXIS

9.898 ~\ 54km @® 40.000

VEHICULOS DE PROPIEDAD >6LINEASA B CDEG®G®
Y GESTION PRIVADA > 600 COCHES
> REMISES

> RED: 38.496km > 86 ESTACIONES
i 6000

> 9 CORREDORES BRTs (Metrobus)
) > VANS Y MINIBUSES
> TRANVIA

7km . 960
> 18 ESTACIONES a > VEHICULOS PRIVADOS

> TRENES

815km

> 1463 COCHES
> 264 ESTACIONES

( » Fuente: Ministerio de Transporte w
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Metro de Buenos Aires

> INAGURACION SBASE
> PROPIETARIA Y ADMINISTRADORA
] 9] 3 DE LA RED DE SUBTE Y PREMETRO
> PRIMER METBO DE
HISPANOAMERICA > SUBTERRANEOS DE BA S.E.

* Realiza el planeamiento de la expansion
y las inversiones sobre la red actual.

» Supervisa el AOM (Acuerdo de Operacién
y Mantenimiento) vigente con el operador
privado Metrovias.

2013

> SE TRASPASA LA GESTION

DEL GOBIERNO NACIONAL - EI AOM vencid en diciembre de 2017 y fue
AL GOBIERNO DE LA CIUDAD extendido hasta diciembre de 2018.

( » Fuente: SBASE w



G

Subterrdneos de Buenos Aires S.E.

MISION

Incrementar la cantidad de usuarios del subte
para reducir el transito en superficie, mejorando
la movilidad en la Ciudad de Buenos Aires y
disminuyendo el impacto en el medio ambiente.
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Red actual de subte
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Mebtro de
Buenos Aires

> Incorporacion de + 300 coches con AA

> Extension de la red (8 nuevas estaciones
+ 4 estaciones en construccion)

> Extensidon de lared en km (6,5 + 3 en
construccion)

> Implementacion de nuevas tecnologias
de senales

> Mejora de estaciones y de la experiencia
del usuario

> QObras de infraestructura fundamentales
para la operacion

Indice

Pasajeros

Flota

Frecuencia (promedio 6 lineas subterraneas)

Kilomebtros metro)

Kilometros (premetro)

Numero de estaciones (metro)

Numero de estaciones (premetro)

Limpieza de estaciones

Funcionamiento de
escaleras mecdnicas

Funcionamiento de
ascensores

Coche-km

900.000

-La mds antigua de
Hispanoamérica
sin mantenimiento
desde hacia

10 anos.

80% con grafritis.
4:06
47,5

7
78

18
6,7
5%
68%

33,9

1.300.000

-Flota renovada con revisiones
generales y periddicas.

-333 coches con AA en las lineas
A,B,C,D y H.

0% Grafribti.
3:14
54

7
86

18

9

96%

94%

43,7
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Evaluacion
del servicio

2012-2017
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> Creemos que la operacion del servicio y el
mantenimiento de las instalaciones deben estar a
cargo de un operador calificado y con experiencia, que
permita consolidar el buen estandar de servicio que se
ha ido logrando en estos cinco anos, bajo una estricta
supervision estatal.

Por eso la CABA, a través de SBASE, llamara a
licitacion internacional para la seleccion de un
operador que tome a su cargo la operacién y el
mantenimiento del metro de la ciudad por los préximos
12 anos, desde el 1° de enero de 2019.




Alcance
del contrato

La CABA es la autoridad concedente: define las politicas y tarifas

SBASE

> Expansion y mejora de la red.

> Definicidon de los servicios
(cantidad y calidad).

> Seguimiento del contrato.

> Ingresos colaterales.

> Seguridad ciudadana en
estaciones y trenes.

> Definicion de la tarifa usuario.

OPERADOR

> Prestacion del servicio de trenes y del
mantenimiento de la infraestructura, del material
rodante e instalaciones en general.

> Gestion de ingresos tarifarios.

> Gestion general de estaciones.

> Seguridad patrimonial.



Lecciones
aprendidas

e 1994: se firmo el contrato con Metrovias para la
operacion del subte.

e Década del 90: foco puesto en la recuperacion de un sistema
muy degradado. Gran mejora de la calidad y del trafico
hasta el ano 2000.

e Crisis politica, econémica y social de 2001: interrupcion de
contratos, degradacion de la calidad, eliminacion de pautas de
productividad, reduccion del numero de pasajeros y crecimiento
de subsidios a la oferta.

* Desde 2013, comenzo a consolidarse un perfil de gobernanza
hacia el Estado.

e La operacion privada con control estatal permitidé enfocarse en
elevar los estandares de la calidad del servicio y en €l
fortalecimiento de la seguridad.

e Record de pasajeros en 2017.



Operador

¢Que blpO de . Operador de metro con fuerte operacién en tunel.
Oper‘ddOl‘ seria el - Nivel elevado de competencia técnica y calidad de servicio.
m(’]S qdecuqdo pq rd - Operador de metro de alta densidad.
dqp Pespuede a - Foco en servicio al usuario y experiencia de pasajero.
esta sibuqcién? - Experiencia en gestion eFficiente de estaciones.
Experiencia en la gestion de proyectos de renovacidon mientras se opera y mantiene.
A - Capacidad de gestion de recursos humanos.
- Experiencia en operacion automadtica (driverless).

ATA




Contrato
de gestion
(Management Cost)

T

Management Cost
+
Incentivos
Productividad

Gross cost contract
+ Riesgo
Productividad
compartido

!
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Management Cost
+ Incentivos Recaudacion

Metrovias @)Y
2002-2017

Management Cost +
Incentivos de
Productividad +
Incentivos de
Recaudacion

!

Nuevo contrato
2019-2030

C. oPerta
Gross cost contract

Gross cost contract 1
Incentivos
Recaudacion

Net cost contract +
Riesgo de productividad +
Riesgo Recaudacion

A

Net cost contract 1
Riesgo
Recaudacion
compartido

+

Gross cost contract 1
+ Riesgo
Productividad
compartido

C. Riesgo y ventura
Net cost contract

Metrovias @)Y
1994-2001

@ 14




Desafios para los
PROXIMOS 12 ANOS

- Continuar con la mejora en la calidad del servicio.
- Ampliar la oferta en coche-km.
- Mejorar la productividad en la operacion y el mantenimiento.

- Reemplazar los recursos destinados a subsidios por inversiones.

- Implementar los proyectos de modernizacion en las lineas
existentes con el minimo impacto en el servicio.

- Reposicionar al transporte publico como la mejor opcidn en
la regidn metropolitana (AMBA).



Pliego
aspectos

estrategicos

Se contratdé a TMB
(Metro de Barcelona)
COMO asesor tecnico.

- Licitacion publica nacional e internacional para la operacién y el mantenimiento

de la red de Subte de Buenos Aires y Premetro.

- Etapas multiples (propuesta técnica y econdémica).

- No comprende la concesion de ingresos colaterales, mantenidos por SBASE.

- El grupo ganador debe constituir una nueva Sociedad Anénima de objeto unico.
- Plazo: 15 afos (12 afios + 3 afios de prérroga).

- Criterio de retribucion basado en la oferta de servicios: $/por coche-km (coche-kildmetro

comercial - Gross cost contract). Actualmente la remuneracién es por lump sum mensual.

- Retribucién adicional por demanda superior a la proyectada (incentivo por demanda y

control de evasion).

- La retribucidn por coche kildbmetro se redetermina en funcidn de la evaluacion de un indice

de precios (MO + IPIM + costo de energia).

- Periodos de redefinicion de programa de servicios, remuneracion y otros aspectos del contrato:

el primero a los 2 afos y luego cada 4 anos.

- Nomina del operador actual afectada al subte debera ser absorbida al 100% por el nuevo operador,

excepto cargos gerenciales.

- Se confecciond un nuevo Contrato de Operacion y Mantenimiento con indicadores de calidad,

controles y penalidades mejorados sobre los existentes, con reporting periodico.

- La informacidn de la licitacion se administrara a través de una plataforma electrénica

(Intralinks - Data room).



Grupos econdmicos que se presenten:

No mads de 4 miembros.

Pliego
aspectos

Ningun miembro puede tener menos del 15% de participacion.

estrategicos

El miembro que acredite criterios de admisibilidad técnico: +45%.

El miembro que acredite criterios de admisibilidad financiero: +30%.

No es obligatorio tener un socio local.




Etapas del proceso
de licitacion
publica internacional

_ Sobre 1 - M Sobre 2
v oA e s
v = | Criterios de precalificacion: Criterios de la licitacion publica

> Operador de metro con 15 anos de experiencia. _
> Propuesta econdmica $/coche-km.

> Operacion de metro subterraneo de 25 km.
| , > Criterio: mejor oferta (menos valor por coche-km)
> 25 estaciones subterraneas.

> 150 millones de pasajeros por afio (ultimos 3 afnos)

Criterios cualitativos
> Indicadores obijetivos.

> Plan comercial.

» Fuente: SBASE



Pro / contras
para los potenciales
oFerentes

b Subte reconocido internacionalmente.
& Puerta de entrada a la industria de metros de Latinoamérica.

il Licitacion de la red (y no de cada linea)
il Bajo requerimiento de inversiones.

& Infraestructura heterogénea.
& Necesidad futura de obras sin afectar el servicio.

& Operador actual establecido (24 afos)
& Sindicatos combativos.

( » Fuente: SBASE



~Subte_

Buenos Aires Ciudad




